Анализ работы отделения психолого-педагогической помощи семье и детям 1 квартал за 2023г.

Отделение психолого-педагогической помощи семье и детям организует свою деятельность в ОГКУ СО «ЦПД, г. Черемхово» с 11.01.2016 года. В отделении работают специалисты: заведующая отделением, специалисты по социальной работе,  педагоги-психологи, ведущий юрисконсульт.
     Целью деятельности отделения психолого-педагогической помощи семье и детям является социальное сопровождение семей, находящихся в социально-опасном положении и трудной жизненной ситуации.
      Контингент:    


- семьи, находящиеся в социально-опасном положении;

- семьи, находящиеся в трудной жизненной ситуации;

- несовершеннолетние правонарушители.
Отделение организует свою деятельность в 5 направлениях, согласно утвержденного государственного задания:

· осуществление отдельного полномочия органа опеки и попечительства по выявлению семей и несовершеннолетних;
· осуществление индивидуальной профилактической работы в отношении семей и несовершеннолетних, находящихся в социально-опасном положении и трудной жизненной ситуации; реализация дорожных карт Комплексов мер Иркутской области «Траектория помощи», «Особое внимание»;
· ведение банка данных Иркутской области о семьях и несовершеннолетних, находящихся в социально опасном положении;
· организация и проведение культурно-массовых мероприятий; 
· оказание срочных услуг (ФЗ №442);
1. направление: Осуществление отдельных полномочий органов опеки и попечительства направлено на своевременное выявление семей и несовершеннолетних, находящихся в социально опасном положении, трудной жизненной ситуации, а также оказание им адресной помощи.

Выявление семей и несовершеннолетних, находящихся в социально опасном положении, трудной жизненной ситуации, ведется посредством получения и отработки информаций от всех субъектов системы профилактики безнадзорности и правонарушений и иных учреждений, а также населения г. Свирска и Черемховского района.

За  1 квартал 2023 год по г. Свирску и Черемховскому району в отделение поступило 74 информации о выявлении семей и несовершеннолетних, находящихся в социально опасном положении, трудной жизненной ситуации, из них: по г. Свирску –27информаций; по Черемховскому району – 47 информаций.     

Из них: 
	УМСРОиП
	ОГБУЗ 

«ЧГБ № 1»
	Медицинские организации Ирк.области
	ОГБУСО «ЦПД,«Гармония» 
	КДН и ЗП
	Образовательные учреждения
	Учреждения соцобслуж-ния
	Обращения граждан
	ОДН МО МВД
	Прокуратура 
	Суды
	Администрация МО
	ЦПД г. Черемхово

	1
	7
	1
	26
	1
	3
	5
	25
	2
	0
	3
	0
	0


	Количество информаций о детях, оставшихся без попечения родителей, об угрозе их жизни и здоровью, из них:
	74

	Количество семей, в которых проводилось обследование жилищно-бытовых условий в рамках исполнения полномочий опеки и попечительства
	74

	Количество не подтвердившихся информаций 
	0

	Количество составленных актов обследования условий жизни несовершеннолетнего гражданина и членов его семьи
	171


При получении информации о нахождении несовершеннолетних в социально опасном положении в течение 3 дней специалистами проводится обследование условий жизни семей и несовершеннолетних с привлечением специалистов органов системы профилактики.
По результатам обследования, в течение 3 последующих дней, составляется акт обследования условий проживания несовершеннолетнего гражданина и его семьи установленной формы. За  1 квартал 2023г. года составлено 171 акт обследования условий жизни несовершеннолетних граждан.

В соответствии с требованиями, установленными ст. 9 Федерального закона № 120-ФЗ, при выявлении несовершеннолетних и семей, находящихся в социально опасном положении, специалисты отделения психолого-педагогической помощи незамедлительно информируют органы и учреждения системы профилактики о сложившейся ситуации.

   2 направление: осуществление индивидуальной профилактической работы в отношении семей и несовершеннолетних, находящихся в социально-опасном положении и трудной жизненной ситуации
     В отделении создана Служба сопровождения семей, находящейся в трудной жизненной ситуации. По состоянию на 01.04.2023г. в отделении на социальном сопровождении стоят 35 семья, находящейся в трудной жизненной ситуации, и 34 семьи в СОП, 5 несовершеннолетних в СОП. 

С целью сопровождения семей данной категории, специалистами отделения совместно с субъектами системы профилактики постоянно осуществляются плановые и внеплановые рейды, оказывается социальная помощь, в том числе: 

- социально-психологическая, предусматривающая оказание помощи в коррекции психологического состояния получателей социальных услуг для адаптации в социальной среде. 

За 1 квартал 2023 год педагогами – психологами была оказана следующая психологическая помощь:
- первичная диагностика при постановке семьи (несовершеннолетних) на сопровождение – 11 семей;
- диагностика детско-родительских отношений – 29 семей;
- диагностика по выявлению случаев жестокого обращения с несовершеннолетним -  1 человек;

- диагностика по выявлению случаев сексуальных действий и половой неприкосновенности  - 1 человек; 

- диагностика по выявлению суицидального риска - 0 человек. 
- консультирование родителей по вопросу алкогольной зависимости – 16 семей.
- социально-педагогическая помощь, направленные на профилактику отклонений в поведении и развитии личности, формирование позитивных интересов (в том числе в сфере досуга), оказание помощи семье в воспитании детей. Специалистами по социальной работе отделения осуществлялся социальный патронаж семей, где с родителями проводятся беседы: об ответственности за ненадлежащее исполнение родительских обязанностей, о вреде злоупотребления спиртными напитками и наркотическими веществами, о вреде курения, о соблюдении правил пожарной безопасности и т.д. 

В целях оказания помощи в решении социальных проблем семьям, состоящим на учете в отделении, за 1 квартал 2023 г. проведено 221 социальных патронажей семей, находящихся в СОП и ТЖС, в том числе: в ходе реализации плановых мероприятий по семьям, состоящих на сопровождении в отделении было осуществлено 209 патронажей;  куда возвращены дети после прохождения курса реабилитации в учреждении социального развития – 12 семей. 
В порядке межведомственного взаимодействия осуществлялись рейдовые мероприятия (в том числе в выходные и праздничные дни), с участием инспекторов ОДН МО МВД России «Черемховский», КДН и ЗП, инспекторов надзорной деятельности, медицинских работников, в ходе которых была проведена работа, направленная на профилактику жестокого обращения в отношении несовершеннолетних, в т.ч. проведена психодиагностика, оказана необходимая социальная помощь. В течение 1 квартала 2023 года проводились рейды, инструктажи с инспекторами по пожарной деятельности и безопасности на водных объектах 6 рейдов  (согласно утвержденного плана).
      - социально-правовая помощь, направленная на  защиту прав и законных интересов семей, состоящих на сопровождении:
За 1 квартал 2023 года специалистами отделения оказано социальной помощи: 
1. оказание помощи семье в выделении б/у вещей – 11 семей; 
2. консультативная помощь – 49 семей;
3. иные мероприятия  – 12 семей.
     За 1 квартал 2023 года лечение от алкогольной зависимости прошли 18 человек. По программе «Дети Приангарья» заключен договор № 08/02М-2023 от 19.01.2023г. на оказание услуг по лечению алкогольной зависимости (стандарт №4) между ОГКУ СО «Центр помощи детям, оставшимся без попечения родителей, г. Черемхово» и Ангарским филиалом ОГБУЗ «ИОПНД» сроком на 1 год, но вместе с тем лечение от алкогольной зависимости пока не прошли. 
В отделение ведется работа юрисконсульта. Для семей, состоящих на сопровождении в отделении, проводятся консультации по различным правовым и юридическим вопросам. Жители Черемховского района и г. Свирска обращаются в отделение к юристу по составлению исковых заявлений. За 1 квартал 2023г. 2 семьи обратились к ведущему юрисконсульту отделения.

     В рамках межведомственного взаимодействия с органами и учреждениями системы профилактики по выявлению семей и несовершеннолетних, находящихся в социально опасном положении и трудной жизненной ситуации, учреждением направляются ежеквартальные запросы о предоставлении информации в органы и учреждения системы профилактики о семьях и несовершеннолетних, находящихся в социально опасном положении, трудной жизненной ситуации, состоящих на ведомственном профилактическом учете.


В рамках реализации Комплекса мер Иркутской области «Траектория помощи», направленной на развитие социальной поддержки семей с низким уровнем дохода организован «Пункт социального проката», получено оборудование в полном объеме. Заключен 1 договор на оказание помощи семье с новорожденным ребенком  в виде детской кровати с матрасом.
В рамках реализации Комплекса мер Иркутской области «Особое внимание», направленного на оказание помощи детям, пострадавшим от жестокого обращения, обеспечения безопасности детей создана служба «Семейная терапия», получено оборудование в полном объеме. В рамках разработанного плана мероприятий проведено анкетирование 6 несовершеннолетних детей, состоящих на учете в отделении, для выявления жестокого обращения к ним со стороны ближайшего и отдаленного окружения. Проведено анкетирование 11 родителей на тему «Проблемы, с которыми сталкивается семья». С несовершеннолетними 36 детьми из семей СОП и ТЖС проведены профилактические беседы с целью выявления причин отклонений в поведении. С 22 родителями проведены профилактические беседы с целью поиска выхода из сложных ситуаций.  С несовершеннолетними детьми регулярно проводятся профилактические беседы совместно с субъектами системы профилактики при совместных патронажах в семьи СОП и ТЖС.
В рамках реализации технологии «Межведомственный консилиум» проведено 9 заседаний на урегулирование детско-родительских отношений и решения вопроса дальнейшего жизнеустройства несовершеннолетних детей.
3 направление: Ведение Банка данных семей, находящихся в социально-опасном положении
На основании распоряжения министерства социального развития, опеки и попечительства №53-12-192/16-мр от 14.07.2016 года «О внесении изменений в перечень областных государственных учреждений социального обслуживания Иркутской области, работники которых осуществляют формирование и ведение Банка данных о семьях и несовершеннолетних, находящихся в социально опасном положении», полномочия по формированию и ведению Банка данных переданы в отделение психолого-педагогической помощи семье и детям ОГКУ СО «Центр помощи детям, оставшимся без попечения родителей, г. Черемхово».


За 1 квартал 2023 года в соответствии с постановлениями КДН и ЗП, выявлено и поставлено на учет в Банк данных по МО г. Свирска 10 семей, МО Черемховского района 10 семей. Также в Банк данных поставлены на учет 5 несовершеннолетних, в т.ч. поставлены на учет по Черемховскому району – 3 несовершеннолетних, по г. Свирску – 2 несовершеннолетних. В соответствии с Порядком межведомственного взаимодействия в отношении семей и несовершеннолетних закреплены ответственные субъекты системы профилактики. 

В результате проведения профилактической работы, на основании постановлений КДН и ЗП Черемховского района и г. Свирска с учета в Банке данных снято: 18 семей  (9 семей Черемховский район, 9 семей г. Свирск) и 33  (23 ребенка Черемховский район, 10несовершеннолетних детей г. Свирск).
	Количество семей, снятых с Банка данных, на 01.04.2023 год

	Всего семей
	18

	В связи с улучшением
	12

	В  связи со смертью родителей
	1

	Лишение родительских прав
	3

	Переезд на другую территорию
	0

	С достижением совершеннолетия детей
	1

	Иные причины (проживание с другими членами семьи, заключение под стражу)
	1

	Количество несовершеннолетних, снятых с Банка данных, на 01.04.2023 год

	Всего несовершеннолетних
	33

	Черемховский район всего из них:
	23

	В связи с исправлением
	21

	Достижение возраста 18 лет
	2

	Переезд на другую территорию
	0

	Смерть несовершеннолетнего
	0

	г. Свирск всего из них:
	10

	Заключение под стражу
	0

	В связи с исправлением
	6

	Достижение возраста 18 лет
	4

	Переезд на другую территорию
	0


Количество семей и несовершеннолетних, состоящих в Банке данных Иркутской области, на 01.04.2023 год
	
	Количество семей/ в них проживает несовершеннолетних детей
	Количество несовершеннолетних детей

	Всего семей
	101/251
	52

	Черемховский район
	62/164
	38

	г. Свирск
	39/87
	14


На каждую семью и несовершеннолетнего, поставленных на сопровождение, подготовлены межведомственные комплексные планы индивидуальной профилактической работы, в соответствии с которыми организована профилактическая работа, оказана адресная помощь.
4 направление: Организация и проведение культурно-массовых мероприятий.
1. Проведение  акции "Профилактика безопасности в зимний период вблизи водоемов"  Родителям и несовершеннолетним детям из семей СОП и ТЖС были вручены буклеты и памятки.

2.  Проведение акции «Бумеранг добра» (выделение одежды, обуви б/у и предметов первой необходимости для семей СОП и ТЖС) В течение 1 квартала 2023г. жители Черемховского района и г. Черемхово приносят вещи для семей, находящихся в социально опасном положении и трудной жизненной ситуации. Все вещи передаются в семьи, проживающие на территории Черемховского района и г. Свирска. 27.01.2023г. состояла выездная акция в с. Каменно-Ангарск Черемховского района.
3. Проведение акции "Сохрани ребенку жизнь" на территории Черемховского района и г. Свирска с 25.12.2022г. по 15.01.2023г. Согласно утвержденного плана патронажей в новогодние праздники, участковые специалисты посетили семьи СОП и ТЖС на своих обслуживаемых территориях.
4. Проведение акции "Безопасный лед". В рамках данной акции провели профилактические беседы и раздали буклеты в 29 семьях Черемховского района и 10 семьях г. Свирска.
5. Педагог-психолог приняла участие в информационно-профилактической акции «Маяк» 16.01.2023 в МКОУ СОШ с. Бельск. С несовершеннолетними детьми был проведен тренинг «Школьный буллинг и его профилактика»
6. Заведующий отделением 01.03.2023г. приняла участие в методическом объединении школ Черемховского района, выступила с докладом «Проблемы возникающие при межведомственном взаимодействии субъектов системы профилактики»
7. В рамках празднования «Международного женского дня» прошел конкурс фотографий «Вместе с мамой»,  в котором приняли участие 8 семей, находящихся в социально опасном положении и трудной жизненной ситуации.
8. 03.02.2023г., 10.02.2023г., 24.03.2023г. проведены заседания подросткового клуба «Рука помощи», родительского клуба «Мы вместе» на территории с. Парфеново, города Свирска, с. Каменно-Ангарск. Приняли участие 25 семей с несовершеннолетними детьми, находящихся в трудной жизненной ситуации и социально опасном положении.
5 направление: Оказание срочных услуг (ФЗ №442).
   В рамках реализации данного направления получателям социальных услуг были оказаны срочные социальные услуги в виде юридических, психологических  консультаций, получение вещей бывших в употреблении и предметов первой необходимости в количестве 33 человека.
И.о. директора  учреждения: 
Л.К. Хадыева
Исполнитель: Шадбетова Н.В. 
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