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[ O0ume nonoxenus
I 1 Hacrosiee nosomenue paspaboTraHo Ha OCHOBAHHN:
e 3axkona Hpkyrckoit obaactn or 29.09.2004r. No 130
YCIOBHAN CONHANBLHOTIO 00cayKuBanns rpakian B Hpkyrek

-

3]

e [llocranosaenus rybepruaropa Mpkyvrekoii odnacti ot 21 .(
400-1T «O0 001acTHOM  HICPEHHE COMMAILHBIX YAV,
IpadAdanaM 1oy 10ro Bospacra M HHBAITH LM FOCY/1d]
MYHHIMIQUIBHBIMH  YUPCHKACHHAMI COLMAIBLHOTO 0O0CYIKHMEB

o llpukasa [ 1aBHOrO  ynpasjeHus  3PaBOOXPaHEHHs!

HMpkyrckoit obnactu u Monja 00a3aTeILHOr0 MeIMIHHCKO
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[.2 Komuceust 110 KOHTPOJIIO KayecTBa COLHAILHOIO OOCIYKHB

rpaician Mpkyrekoin obzactu o1 17.12.20031. «O ko
MC/IMITHHCKOH noMonu Ha teppuropuu Mpryrekoi o6aactu
F'OCT P 52142-2003 Coumannioe o0CIVAKHBAHME HACEN
COMMAIBHBIX yeayr, O01me noj0menns»;

FOCT P - 52496-2005 «Coumanbioe 00CyviKHBAHNE HACE!T
KAQYeCTBA COUMAILHBIX YCIVT. OCHOBHBLIC HOJ0KCHUA»
F'OCT P - 52497-2005 «Conmannnoe o0¢ayKUBane nace,
KaueCTBa YUPCAUICHHI COMMATIBHOTIO OOCIIVIKHBAHUS»,

"LlenTp oMoy jaersaM, octaBimnMes Oe3 noneveHus poanuTesie
(Zajee — KOMHCCHsL TI0 KOHTPOJIIO KavyecTBa) sSBIISCTCS KOJIIErHa
CHCTEMBI YIpPaBICHHs YUPEKJACHUEM, CNOCOOCTBYIOIIUM BHEJP
dopm  ynpasienusi.  Tpe
paboTHUKOB M paboTOAaTelIsl B KOMHCCHH MO KOHTPOJIIO KAa4eCTB

YUPEHKJICHUS.  IOCY1apCTBEHHbBIX

o01iemM coOpanuu pabOTHUKOB YUPEHIEHUS U Y TBEPIK/IACTCS [IPHK
CpOKOM Ha IIATL JieT. Ipejicenarens Komuccuu n30upaeTcs npocTi

ro CcTpaxopBanlus
FpoJIc  KauedTna
.

cuus. Kageerpo
cHust. Konrposin

ieuus. Cucrema

anust OI'KY CO
, . UepemxoBo"
JIBHBIM OPraHOM
eHHIO B padoty
2/ICTABUTEJILCTBO
a u3dupaercs Ha
(a30M JIMpeKTopa
>IM



0O0JIBLIMHCTBOM TOJIOCOB M3 YHCIIA YIEHOB KOMUCCHU HA 3aC¢/1aH
KOHTPOJIIO KayecTRa.
1.3. B cBoeil JieaTeIbHOCTH KOMUCCHS 110 KOHTPOJIIO KauecTsa |
(desepallbHLIM M PErHOHAILHLIM  3aKOHOAATEILCTBOM 110 BOII
conuanbHoro obciykuBanust Hacejeuus, Ycerasom OI'KY CO
ACTsM, I'. YepemxoBo", PYKOBOJICTBOM 110 Ka4eCTBY, [10JI0KEHHEM
BHYTPEHHET0 KOHTpoJsi KauectBa obciyxusanusg 8 OI'KY CO
JeTsIM, I'. HepeMx0oB0", HACTOSIIIMM 110JIOKEHUEM.
1.4. Komuccus 110 KOHTPOIIFO KayecTBa COLMAILHOIO 00CIIyKUB
"Ilentp nomomnwm JiersiM, 1. Yepemxono" paboraer B TecH
ajiMuiucTpalie, CoBeToM TPYJI0BOIO KOJUICKTHBA IIEHTPA,
KOMHMCCHEH U JIPYIMMH KoiulerdalbubiMu opranamu OI'KY CO
JeTam, . Yepemxoso".

I.  Ilesiu m 3212491 JICATEIBHOCTH KOMHCCHH

2.1. IleJsib1o j1esTelIbHOCTH KOMUCCHH 110 KOHTPOJIIO Ka4ecTBa s
OCYIIECTBJICHHE JIMHAMHYECKOI0 MOHUTOPUHIA KA4eCTBa 11pe/T
HACEJICHHIO COIMAIIBHBIX YCIIYT.

2.2. 3a/1a41 KOMHCCUMU:

HH KOMHMCCHH 110

DYKOBOJICTBYCTCS
pocaM Kayecrsa
'LlenTp oMo
00 opranusanuu
"LlenTp nomoru

anusi OI'KY CO
OM KOHTAaKTC ¢
arrecTalMoHoM
"[lenrp nomouu

BJIACTCA
OCTaBJISICMbIX

e Colmojenue COOTBETCTBHS CHCTCMBI Ka4yecTBa TpeOOBaHUSIM
HaAUOHAIBHBIX cranjaproB Poccuiickoi PDenepanuu U JIOKYMEHTAIIMK 1Ha
Hee;

e MOHHUTOPHHI' COCTOAHHS (PYHKIIHOHUPOBAHHS CHCTEMbBI Ka4ecTBa B CJIOM |
OT/ICJIBHBIX €€ COCTABHBIX YacTei;

* MOHWTOPHHI" yJIOBJICTBOPEHHOCTH KayecTsa yciuyr kienramu [lenrpa;

* Amnaiu3 pesynbraroB paborsl LleHTpa B 06iacTu Ka4ecTsa yciyr ¢ y4erom
pe3yibTaToB TEKYUIEro KOHTPOJIS Ka4ecTBa;

¢ BpipaboTka KOPPEKTHPYIOMIMX JICHCTBHI, HAIPABICHHLIX Ha yCTpaleHnue
HCJIOCTATKOB, BBIABICHHbIX B IIpollecce MPeJIOCTABICHHs  YCIyl, U
COBEPIICHCTBOBAHUE CUCTEMbBI KA4eCTRA.

II. TIlopsiiok padoThl
3.1. Komuccuss 1o KOHTPOJIIO Kadecrsa paboraer na ocCHOBaHMM IUlaHA

BHYTPCHHCI'O KOHTPOJIA, ABJIAHOIICIOCH COCTABHOM 4YaCThblO 061110[

YUPEKJICHUS Ha ToJI.

3.2. llnanHoBble 3ace/laHusi KOMHCCHH
€XKEMECSYHO.

3.3. Jlns mpoBejieHUs IUIQHOBBIX 3ace/laHuii KOMHMCCHS 110 KOH
3alpalluBaeT y JIMIl, OTBETCTBCHHBIX 3a OpraHU3allrdio KOH
YUPEKJICHHMS 110 HAlPABICHUIM, MOHUTOPUHI
KOHTPOJISI KA4€CTBA COINIACHO IUIaHa BHY TPEHHEI'0 KOHTPOJIS.

3.4. Komuccusi 110 KOHTpOJIIO KadecrBa Bnpase TpeboBaTh y
MCIIOJIHUTEIIEH 110 KOHTPOJIIO:

ITO  KOHTPOJIIO Kadec|

10 pe3yJbTaT

'0 IJ1aHa padoThl
rBa IIPOBO/IATCH
IPOJIIO KadecTBa
TPOJs  KadecTna
aM  IIpOBEJICHHUS

OTBCTCTBCHHBIX




¢ uH(OPMAIIUIO 110 PE3YJIbTaTaM OCYIECTRICHUS TEKYLIEro
yaie 1 pasza B KkBapTal

@ I“panHK KOHTPOJIA, CIIpABKH M KapThl KOHTPOJIA 110 OTICIICHH

3.5. Ilo pesyibraram pabOTbl KOMUCCHsI 110 KOHTPOIIIO Ka4ecT
JIMPEKTOPY CLPABKY-aHaIU3 110 pe3ylibraTaM MOHUTOPUHIA Ka4yec
o0CITy’)KMBaHUsI He pexe 2 pa3 B IoJL.
3.6. BrennaHoBbie 3acejlaHus

Kasoo.

3.7. llpu npoBejilcHMM BHEIUIAHOBLIX 1IPOBEPOK 1P HAIIMYHH K4

roJiyyaresied CONMAIBHBIX YCIYT YUPEK/ICHUS KOMHUCCHS 110 KOI
OCYIIECTBIISACT:

® [IPOBEPKY JIOKYMEHTAIIUKU 110 KOHTPOJIIO paboTHUKA, pe3yl
paboTHUKA
aHKEeTUPOBAHUE 110JIydaTel el COllMaIbHBIX YCIYyT

CUTYyalluu, 00CTOATEILCTB BO3ZHUKHOBEHHUS KaJI00bI
MOTHBHPOBaHHOI'0 MHCHHA 110 pE3ylibTaTaM ITPOBCPKHU
IMPHUHATHA PCUICHUWA

III. TIlpaBa v OTBETCTBEHHOCTH KOMHCCHH 110 KOHTPOJIIO
4.1. Komuccust 10 KOHTPOIIIO KavyecTBa UMeeT 11paBo:

e OcyuiecTBisTh JEATCIBHOCTL 110 IPOBEIEHUIO KOHTPC
npejeiax  cBoero  pado4yero  BpeMEHH B COOTBCICTI
BHYTPEHHEI'0 KOHTPOJISA MIIH 110 PACIIOPSIKECHHIO JIMPEKTOpa
[Ipu 1poBeJieHUN OIIEPATUBHOIO KOHTPOJs TpeboBarh
YUpEHICHUs ITMCbMEHHOE MOSICHECHHUE 110 (paKTaM HapyUeH]
[lpy 1pOBEJCHUK [UJIAHOBOTO KOHTPOJsS Tpebosark OT
UCIIOJIHUTEJICH W JIMIl, OTBETCTBCHHBLIX 3a OpraHM3allu
HaIlpaBIICHUSM, PE3YJIbTAThl KOHTPOJIs, JJOKYMEHTAIMIO KO
Harnpapisite  JMpEKTOpy IHUCHMEHHBIC PCKOMEH)AIHH
NeATEJILHOCTH  YUPEKJIEHHs,  IpOBeJeHHI0  00yudeH
HalIpaBJIeHHBIE Ha OBBILICHUE Ka4ecTBa COIMaIbHOIO 00C!
HamnpagisaTe B aTTeCTallMOHHYIO KOMHCCHIO MOTHBHpOBAI
NOBBLIIIEHHIO KBaJM(pUKaIu/pa3psjia pabOTHHKOB, IMOKA!
pe3yJibTaThl B padore
Hanpasisrs, — jUpekropy 110 pesylsraram  padoThl
MOTHBUPOBAHHOC MHEHHE 110 NPEMUPOBAHMIO PAOOTHHK
HAUBBICIIIHE PE3yJILTATHI 110 JJAHHBIM MOHUTOPUHIA
4.2. KoMuccHs 110 KOHTPOJIIO Ka4ecTBA HECET OTBETCTBEHHOCTD 34

KOMUCCHH c06npa10'rc;1 1o
JIHPEKTOpa YYPCHKJICHUA WIIKM 1IpC/icciarc/iis KOMUCCHH 1IPH Bblsdl
YUpCKACHUA 3HAYUTCIIBbHBIX Hapyl_llelllflﬁ IPpH OKa3zaHMUU YCIIYT KII¥

CO6@CC,JIOBEUIHO C pa60'1‘1114}c01v1, HallpaBJICHHOE Ha HM3YYCHI

HampapJIACT aKT 110 pe3ylibraraM OlICPaTUBHOI'O KOHTPOJIS

1.

KOHTpPOJIA, HO HC

110
Ba I[IPCACTaBIIACT
I'Bd COIMAJIBHOI'O

1

g

PEIUIOKCHHIO
3JICHHHA B padoTe
1€HTaM, HaJIMYUU

J100 CO CTOPOHDI
TPOJIFO KavyecTna

bTaThl KOHTPOJIA

1e CIIOXHUBILICHCS

COCTAaBJICHHUC CHpaBKI’I/aKTa 110 pe3yiibraraM  KOHTPOJAA €  OlIMCaHHMCM

i JIUPEKTOpY JUIs

Ravecrsa

JIA KadeCTBaA B
3UKM € 1IJIaHOM

OT PadOTHHUKOB
57|
OTBCTCTBCHHLIX
O KOHTPOJISL 110
ITpOJIst

0 HM3MCHCHMIO
usi  IepcoHala,
TY)KHABaHHUS
HHOE MHEHME
3ABIIIMX BBICOKHC

1O

6 mMecsieB
1HOKa3aBIlHuXx

3a
0B,




Komuccus 1o KOHTPOJIIO KadecTBa ILcu'l‘pa BeJIET B YCTAHOBJICHHOM
CICAYIOULYIO JIOKYMEHTAIIHIO:
1.

/ f[pOTOKOJlbI 3ace/laHuid KOMUMCCHHM T10 KOHTPOJIIO Ka4yecTsBa

TN

CootBeTcTBHE  Kauecrsa COIMMAJILHOI'O

00CIyKUBaHHUs

TpeOoBaHUIM

3aKOHOIaTCI/ILCTBA B ccpepe COIMAJILHOI'O 06CJIy}I{HBaIIHH HaceJICHHWA

CBOQBPCMCHIIOC H IIOJIHOC HCIIOJHCHHEC

IOJIOKCHHA 110 OpraHH3allHH

BHYTPEHHEI'0 KOHTPOJIS Ka4eCTBa COLUAIIBHOIO 0OCIYIKUBAHMS YUPEIKICHIS
¢ JloCTOBEPHOCTL MPEOCTABISIEMBIX JIAPEKTOPY YYPEIKICHUS CBEJICHUN 110

pe3yjibraraM KOHTPOJIA Ka4yeCTBa

IV.  Jlokymenranus

[lman BHYTpeHHEI'0 KOHTPOIIsE HA 101

AKTBbI/CIIPaBKH 110 pe3yJibraraM OHCPaTHBHBIX IIPOBEPOK
CBojiHble KapThl OIICHKM Ka4CCTBA JICATEIBHOCTH YIPEKIEH
CpaBuurenbHbIH aHAIH3 OLEHKH KauecTBa padoThl yYpexie
paboThl yUpeKICHHS 3a ro/1)

Ipe/u1oxKenns 1o COBepUICHCTBOBAHUIO CUCTEMbI KOHTPOJIS

HHOPSJIKC

hsi
Hus (aHains

Ka4decclTna, 1o

[MOBBIIICHHWUIO KBaJIHd)I/IKaIII/II/I H IIpO(bCCCHOHaJIHBMa pHGOTHPIKOB

yupex/ieHus (CUIbIbIC U CIIadbIe CTOPOHBI YUPEIKIICHHUS, 3a]

a4y Ha 101,

IJIaH ITOBBIIIICHHA 3(1)(1)0](’1‘1/115[1()(!’1‘1/1 COIHAJIbHOI'O ()6CJ1y)l(HBdHHH B COCTABC

TUIaHA YYPexRJICHUS ).




